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SZOLGÁLTATÁSI 
PORTFÓLIÓ
TANÁCSADÁS,  
KONZULTÁCIÓ

•	 Jelenlegi infrastruktúra kapacitások felmérése, 
bővítési javaslatok kidolgozása.	

•	 Üzleti igények felmérése, az igényekhez igazodó 
megoldások kidolgozása.	

•	 Költség- és teljesítményelemzés készítése.	

•	 Adatvédelmi és archiválási igények felmérése, 
mentési technológiák és stratégiák javaslata.	

•	 Hálózatok optimalizálási javaslatai, skálázhatósági 
és teljesítmény szempontok szerint.	

•	 Redundancia, katasztrófatűrés felmérése, 
továbbfejlesztési javaslatok.	

TÁMOGATÁS  
(HIBAELHÁRÍTÁS, KARBANTARTÁS)

•	 Hibaelhárítási szolgáltatások, firmware frissítések, 
rendszeres karbantartás és optimalizálás.	

•	 7x24 órás rendelkezésre állás.	

•	 Igény szerinti SLA idők.	

•	 Kapcsolattartás a gyártói támogatási központokkal, 
egyedi hibaesetek kezelése.	

•	 Országos lefedettség.	

ÜZEMELTETÉS

•	 Napi üzemeltetés és menedzsment feladatok 
ellátása.	

•	 Monitorozás, eszközök és rendszerek folyamatos 
működésének biztosítása.	

•	 Rendszerek teljesítményének és stabilitásának 
figyelése.	

•	 Hibaelhárítási munkák támogatása.	

•	 Hálózati forgalom figyelése, sávszélesség-kezelés, 
kapacitástervezés.	

•	 Helyszíni jelenlétet igénylő feladatok ellátása 
(országosan).

TERVEZÉS

•	 Topológiák megtervezése, redundancia és 
skálázhatóság kialakítása, adatbiztonsági és 
biztonsági követelmények beépítése.	

•	 Mentési rendszer struktúrájának kialakítása, helyi és 
felhőalapú mentési megoldások integrálása.	

•	 Hálózati topológia és redundancia megtervezése, 
hálózati biztonsági elemek beépítése.	

•	 Vezeték nélküli elhelyezési tervek elkészítése 
irodaépületekben.	

•	 Gyártó specifikus egyedi termék és rendszer 
konfigurációk elkészítése.	

•	 Biztonsági rendszertervek elkészítése.	
	

IMPLEMENTÁCIÓ, BEVEZETÉS

•	 Telepítés, konfigurálás, integráció meglévő környezetbe.

•	 Egyedi konfigurációk, biztonsági szabályok beállítása.

•	 Funkcionális és teljesítmény tesztek elvégzése.

•	 Telepítési és felhasználói dokumentációk elkészítése.

ÁTFOGÓ MEGOLDÁSOK 
AZ ADATKÖZPONTI ÉS 

KLIENSOLDALI IT-KOMPONENSEK 
TELJES SPEKTRUMÁRA.

Az adatközponti és kliensoldali IT-komponensek teljes körű kezelése és 
optimalizálása. Magában foglalja az adatközpontok modernizálását, a személyi 

számítástechnikai eszközök és fiókirodai hálózatok fejlesztését, valamint átfogó 
szoftvermegoldások bevezetését, amelyek fokozzák az üzleti hatékonyságot és 

támogatják a digitális transzformációt.

Portfolio

ADATKÖZPONTI SZERVER ÉS TÁROLÓ MEGOLDÁSOK

KLIENS ESZKÖZÖK

MENTÉSI RENDSZEREK

ADATKÖZPONTI HÁLÓZATI MEGOLDÁSOK

IRODAI VEZETÉKES ÉS VEZETÉK NÉLKÜLI HÁLÓZATOK

STRUKTURÁLT GYENGEÁRAMÚ HÁLÓZATOK

VÁLLALATI AUDIOVIZUÁLIS TECHNOLÓGIÁK

VIDEOKONFERENCIA RENDSZEREK

KÁRTYA MEGSZEMÉLYESÍTŐ BERENDEZÉSEK


